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Caderno  
de Prova

Confira o número que você obteve no ato da inscrição com o que está indicado no cartão-resposta.
* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartão-resposta.

Instruções

Para fazer a prova você usará:

�� este caderno de prova;
�� um cartão-resposta que contém o seu nome, número de inscri-

ção e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

�� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
�� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade.

Atenção!

�� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a realização 
da prova.

�� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas de respostas 
(a, b, c, d, e). Apenas uma delas constitui a resposta correta em 
relação ao enunciado da questão.

�� A interpretação das questões é parte integrante da prova, não 
sendo permitidas perguntas aos fiscais.

�� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
to e o cartão-resposta devidamente preenchido e assinado.
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dezembro

21 21 de dezembro

das 9 às 12 h

3 h de duração*

25 questões



.
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Conhecimentos Gerais	 (13 questões)

2.  Assinale a frase correta quanto à concordância 
nominal ou verbal.

a.	 (  )	 Incluso vão as documentações solicitadas.
b.	 (  )	 Hão de haver muitos consensos sobre mobili-

dade urbana.
c.	 (  )	 Resta apenas duas pessoa para dar seu 

depoimento.
d.	 (  )	 “Obrigado”, disse a garota ao rapaz que a 

acompanhava.
e.	 ( X )	 Parecem existir muitos consensos sobre mobi-

lidade urbana.

3.  Relacione corretamente as colunas 1 e 2 abaixo:

Coluna 1 

1.	 Presença de linguagem conotativa
2.	 Uso de pleonasmo
3.	 Presença de cacofonia
4.	 Presença de barbarismo
5.	 Uso da polissemia

Coluna 2 

(  )	 Vi ela na porta da tua casa.
(  )	 ”Abasteci meu carro no posto da esquina” e 

“Ele ocupa um alto posto na empresa”.
(  )	 Solicitei ao meu chefe sua rúbrica no meu 

pedido de afastamento.
(  )	 Entrei para dentro e percebi a desordem do 

ambiente.
(  )	 Aquele cara parece suspeito, cuidado! É uma 

raposa.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a.	 (  )	 1 • 3 • 5 • 4 • 2
b.	 (  )	 3 • 5 • 2 • 4 • 1
c.	 ( X )	 3 • 5 • 4 • 2 • 1
d.	 (  )	 5 • 1 • 4 • 3 • 2
e.	 (  )	 5 • 4 • 1 • 2 • 3

Língua Nacional	 5 questões

Leia o texto

Mobilidade urbana como um problema

Recentemente temos visto a questão da mobilidade 
urbana ganhar destaque nas discussões sobre a cidade. 
Parece existir um amplo consenso sobre a necessidade 
de permitir a melhor circulação das pessoas, resolvendo 
os problemas de trânsito caótico, diminuindo o tempo 
gasto em deslocamentos, ampliando as infraestruturas 
urbanas. Contudo, se pretendemos discutir mobilidade 
urbana a sério, é necessário ultrapassar aquele con-
senso e perceber como as contradições sociais presen-
tes na cidade se expressam nesta temática.

Acesso em http://passapalavra.info

1.  Assinale a alternativa correta de acordo com o texto.

a.	 ( X )	 Para discutir mobilidade urbana é preciso ir 
além de consensos já estabelecidos.

b.	 (  )	 A palavra sublinhada no texto resume as 
questões de mobilidade urbana.

c.	 (  )	 A mobilidade urbana pode deixar de ser um 
problema.

d.	 (  )	 A questão da mobilidade urbana só pode ser 
resolvida com a ampliação de infraestruturas 
urbanas.

e.	 (  )	 Em: “ Contudo, se pretendemos discutir mobi-
lidade urbana a sério” temos uma frase com 
sentido de finalidade que apresenta a temá-
tica do texto.
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8.  O valor máximo da função f(x) = x2 – x – 12 é atin-
gido em:

a.	 (  )	 x = –3
b.	 (  )	 x = 5
c.	 (  )	 x = 1
d.	 ( X )	 x = 1/2
e.	 (  )	 x = 0

9.  Um terreno triângular e um terreno quadrado de 
mesma área fazem divisa pelo lado b, conforme a figura. 
Sabendo-se que a altura do triângulo relativa ao lado b 
é 6 m, temos que a área do quadrado é:

a.	 (  )	 3 m2.
b.	 (  )	 6 m2.
c.	 ( X )	 9 m2.
d.	 (  )	 12 m2.
e.	 (  )	 15 m2.

Legislação Municipal	 4 questões

10.  Analise o texto abaixo:

De acordo com a Lei Orgânica do Município de  
Içara, o servidor será aposentado compulsoriamente 
aos        anos de idade, com proventos proporcio-
nais ao tempo de serviço.

Assinale a alternativa que completa corretamente a 
lacuna do texto.

a.	 (  )	 60
b.	 ( X )	 70
c.	 (  )	 75
d.	 (  )	 80
e.	 (  )	 85

b

4.  Assinale a frase correta quanto ao uso da crase.

a.	 (  )	 Estamos cara à cara com o problema.
b.	 (  )	 Os gestores voltaram à pensar sobre esse 

problema do lixo urbano.
c.	 (  )	 Dirijo-me à Vossa Senhoria para pedir seu 

consentimento para este projeto.
d.	 (  )	 Andar à pé pode ser uma das soluções para 

melhorar a mobilidade urbana.
e.	 ( X )	 À esquerda, encontra-se o grande lixão do 

município.

5.  Assinale a alternativa em que o siginificado dos 
homônimos está corretamente apresentado.

a.	 (  )	 lasso (nó) • laço (cansado)
b.	 (  )	 serrar (fechar) • cerrar (cortar)
c.	 (  )	 coser (cozinhar) • cozer (costurar)
d.	 ( X )	 cassar (anular) • caçar (pegar animais)
e.	 (  )	 extático (imóvel) • estático (admirado)

Matemática	 4 questões

6.  Uma loja vende um produto à vista com 15% de 
desconto por R$161,50. Portanto, o preço original do 
produto é:

a.	 (  )	 R$ 185,00.
b.	 (  )	 R$ 187,00.
c.	 ( X )	 R$ 190,00.
d.	 (  )	 R$ 193,00.
e.	 (  )	 R$ 199,00.

7.  Se em uma peixaria 12 funcionários limpam 30 kg 
de peixe a cada 20 horas, então quantos quilos de 
peixe 15 funcionários limpam a cada 12 horas?

a.	 (  )	 22 quilos
b.	 ( X )	 22 quilos e meio
c.	 (  )	 42 quilos e meio
d.	 (  )	 45 quilos
e.	 (  )	 45 quilos e meio
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

11.  Os atos administrativos de competência do 
Prefeito devem ser expedidos com obediência às nor-
mas previstas na Lei Orgânica do Município de Içara.

Para que haja a regulamentação de lei, o Prefeito 
deverá fazê-la por meio de um(a):

a.	 ( X )	 Decreto.
b.	 (  )	 Portaria.
c.	 (  )	 Petição.
d.	 (  )	 Contrato.
e.	 (  )	 Regimento.

12.  De acordo com a Lei Complementar 3/99 do 
Município de Içara, no caso de um servidor ativo da 
Prefeitura ser afastado de seu cargo por motivo de pri-
são preventiva, durante esse período de afastamento 
é devido à família do servidor o auxílio-reclusão no 
valor de:

a.	 (  )	 remuneração integral do servidor.
b.	 (  )	 metade da remuneração do servidor.
c.	 (  )	 dois quartos da remuneração do servidor.
d.	 ( X )	 dois terços da remuneração do servidor.
e.	 (  )	 um terço da remuneração do servidor.

13.  De acordo com a Lei Complementar 3/99 do 
Município de Içara, será concedida licença à servidora 
gestante, sem prejuízo da remuneração, pelo período 
de:

a.	 (  )	 90 dias consecutivos.
b.	 (  )	 120 dias consecutivos.
c.	 (  )	 140 dias consecutivos.
d.	 (  )	 160 dias consecutivos.
e.	 ( X )	 180 dias consecutivos.
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14.  São características de um processo de comunica-
ção eficiente:

a.	 (  )	 O canal tem pouco ruído, o emissor fala bem e 
a mensagem é completada.

b.	 (  )	 O significado é consoante, o canal tem pouco 
ruído e a comunicação é completada.

c.	 (  )	 A mensagem é clara e objetiva, o destinatário 
compreende a mensagem e a comunicação é 
completada.

d.	 (  )	 O transmissor fala bem, o canal tem pouco 
ruído e o destinatário indica que compreen-
deu a mensagem.

e.	 ( X )	 Não há ruídos ou interferências internas ou 
externas, o emissor fala bem e o destinatário 
ouve bem.

15.  A representação esquemática utilizada para 
representar as linhas de comunicação hierárquica uma 
organização é conhecida como:

a.	 (  )	 Matriz.
b.	 (  )	 Fluxograma.
c.	 (  )	 Pictograma.
d.	 ( X )	 Organograma.
e.	 (  )	 Quadro de distribuição do trabalho.

16.  Em relação à organização do trabalho, considera-
-se o meio pelo qual a atividade de uma unidade orga-
nizacional é articulada, compreendendo uma ou mais 
rotinas:

a.	 ( X )	 Tarefa.
b.	 (  )	 Cargo.
c.	 (  )	 Função.
d.	 (  )	 Trabalho.
e.	 (  )	 Projeto.

Conhecimentos Específicos	 (12 questões)

17.  O manual, cujo objetivo é orientar a ação dos 
colaboradores, estabelecendo o modo de agir da 
organização, expresso de maneira geral e filosófica, é 
conhecido como:

a.	 (  )	 Manual de Normas.
b.	 ( X )	 Manual de Política.
c.	 (  )	 Manual de Métodos.
d.	 (  )	 Manual de Organização.
e.	 (  )	 Manual de Procedimentos.

18.  A redação de atos oficiais demanda que vícios de 
linguagem sejam evitados.

Leia a frase abaixo:

“Em complementação a sua solicitação, informa-
mos que nosso setor está a sua disposição”.

Assinale a alternativa que indica corretamente o vício 
que está apresentado.

a.	 (  )	 Obscuridade
b.	 (  )	 Pleonasmo
c.	 ( X )	 Eco
d.	 (  )	 Chavão
e.	 (  )	 Ambiguidade

19.  A comunicação externa, realizada em caráter ofi-
cial, e de competência dos titulares dos órgãos, direto-
res, gerentes e chefes de serviço é conhecida como:

a.	 (  )	 Carta.
b.	 (  )	 Circular.
c.	 (  )	 Exposição de motivos.
d.	 (  )	 Nota Oficial.
e.	 ( X )	 Ofício.
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23.  Considera-se objetivo de um projeto de layout, na 
organização do trabalho, o seguinte:

a.	 (  )	 Propiciar maior movimentação de pessoas.
b.	 ( X )	 Racionalizar os fluxos de tramitação de 

processos.
c.	 (  )	 Melhorar as condições dos equipamentos de 

trabalho.
d.	 (  )	 Determinar as funções dos envolvidos nos 

fluxos de trabalho.
e.	 (  )	 Reduzir os postos de trabalho, aproveitando 

melhor o espaço disponível.

24.  A consonância na comunicação significa que:

a.	 (  )	 O receptor recebeu a mensagem.
b.	 (  )	 O receptor entendeu a mensagem.
c.	 ( X )	 A mensagem enviada e a mensagem recebida 

são iguais.
d.	 (  )	 A mensagem enviada e a mensagem recebida 

são diferentes.
e.	 (  )	 Há algum tipo de ruído entre a mensagem 

enviada e a mensagem recebida.

25.  Na gestão documental o tipo de arquivo respon-
sável por armazenar documentos obsoletos é conhe-
cido como:

a.	 (  )	 Ativo.
b.	 ( X )	 Histórico.
c.	 (  )	 Administrativo.
d.	 (  )	 De movimento.
e.	 (  )	 Oficial.

20.  Em relação à ética no serviço público, assinale a 
alternativa correta.

a.	 (  )	 Decoro e zelo são princípios morais circunscri-
tos ao exercício de função pública.

b.	 (  )	 A ética no serviço público visa o respeito às 
diferenças culturais e de costumes.

c.	 ( X )	 Caracteriza-se como atitude contra a ética, a 
divulgação de informações sigilosas.

d.	 (  )	 Caracteriza-se, exclusivamente, atitude contra 
a ética, o recebimento de dinheiro ou qual-
quer utilidade que, no exercício do cargo, o 
servidor tenha recebido de outrem.

e.	 (  )	 A ética na Administração Pública aplica-se na 
distinção de características socioeconômicas 
de servidor público.

21.  No processo comunicativo, o ruído encontrado na 
própria mensagem é conhecido como:

a.	 (  )	 Ruído externo.
b.	 (  )	 Ruído veicular.
c.	 (  )	 Ruído fisiológico.
d.	 ( X )	 Ruído ideológico.
e.	 (  )	 Ruído personalístico.

22.  Quanto ao uso de equipamentos em comunica-
ções oficiais, assinale a alternativa correta.

a.	 ( X )	 O fac-símile é uma modalidade de comunica-
ção em caráter de urgência.

b.	 (  )	 O fac-símile é meio de comunicação exclusivo 
para o envio de memorandos.

c.	 (  )	 O fac-símile pode, visando a economicidade 
de recursos, substituir o envio de ofício.

d.	 (  )	 O fac-símile deverá ser breve, dispensando as 
formalidades dadas a demais comunicações 
oficiais.

e.	 (  )	 O documento enviado por fac-símile deve 
conter letras pequenas, evitando-se, com isso, 
problemas de transmissão.
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